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PEDOMAN TRANSLITERASI
Transliterasi adalah suatu penyalinan teks dengan pergantian huruf abjad

yang satu ke abjad yang lain. Dalam penulisan skripsi di Institut Ilmu Al-
Qur’an Jakarita (I1Q) Jakarta, transliterasi Arab dan Latin mengacu pada

Berikut ini ;

1. Konsonan

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
| Alif Tidak Tidak
dilambangkan dilambangkan

o Ba B Be

< Ta T Te

< Sa S Es (depan titik
diatas)

d Jim J Je

z Ha H Ha (dengan titik
bawah)

d Kha Kh Ka dan ha

] Dal D De

3 Zal Z Zet (dengan titik
diatas)




J Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy Es dan ye
ol Sad S Es (dengan titik
dibawah)
ue Dad D De (dengan titik
dibawah)
] Tha T Te (dengan titik
dibawah)
-] Za Z Zet (dengan titik
dibawah)
I ‘ain ¢ Koma terbalik
(diatas)
[ Ghain G Ge
o Fa F Ef
A Qaf Q Ki
d Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em




o Nun N En
3 Wau \W% We
) Ha H Ha
s Hamzah ¢ Apostrof
T Ya Y Ye
2. Vokal
Vokal tunggal Vokal tunggal Vokal Rangkap
Fathah :a -4 @: ai
Kasrah :i s:1 J:au
Dhammah :u U

3. Kata Sandang

a. Kata sanding yang diikuti alif lam (J') gamariyah

Kata sanding yang diikuti oleh alif lam (JV) gamariyah dengan
bunyinya.

5,8 : al-Bagarah o8 : Al-Qur’an
b. Kata sanding yang diikuti alif lam (J') Syamsiyah

Kata sanding yang diikut oleh alif lam (J) syamsiyah

ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang sudah digariskan

didepan dan sesuai dengan bunyinya.
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e - ar-rahman sled) - gs-sama’'u
m ) s ar-rahiim S - ar-thorig
Syahadah (tasydid)

Syahadad (tasydid) dengan sistem aksara arab digunakan lambang
( @), kemudian sedangkan untuk alif aksara ini dilambangkan
dengan huruf, yaitu dengan cara menggandakan huruf yang
bertanda tasydid. Aturan tersebut berlaku secara umum, baik dari
kata tasydid yang berada di tengah kata, diakata, maupun yang
terletak setelah kata sandang yang diikuti oleh huruf-huruf

syamsiyah. contoh:

Al : innd li-llahi ol : ya ayyuhan-
nasu
) o) 2inna ladzina A &) 5 wattaqullaha

Ta marbuthoh

Ta marbuthoh apabila berdiri sendiri, wagaf atau diikuti oleh kata
sifat (na’at), maka huruf ta marbuthoh tersebut dialihkan menjadi
aksara huruf’h”

Contoh:

Sedangkan Ta marbuthoh yang diikuti atau di washalkan
(sambung) dengan kata benda (isim), menjadi dialihkan menjadi
huruf aksara”t”

Contoh :

4u 2l : Al-‘Arobiyyah

dclea : Jama’ah

Huruf Kapital

Pada sistem penulisan huruf Arab tidak mengenal akan huruf
kapital, namun apabila telah dialih aksarakan maka berlaku

ketentuan ejaan yang telah di sempurnakan (EYD) Bahasa
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Indonesia, seperti penulisan pada awal kalimat, huruf awal nama
tempat, nama diri, nama bulan, dan lain-lain. Ketentuan yang
berlaku pada EYD Maka berlaku pula dalam alih aksara ini,
seperti cetak miring (italic) atau tebal (bold) dan ketentuan-
ketentuan lainnya. Adapun untuk nama diri yang di awali dengan
kata sandang, maka yang ditulis huruf kapital adalah awal nama
diri, bukan kata sandangnya. Contoh: Abi Bakrin al Basyri, al-
Fatih, al-Qhardawi dan sebagainya. Dan khusus pada kata Al-
Qur’an dan nama-nama surahnya menggunakan huruf kapital.

Contoh: Al-Qur’an, Al-Fatihah, Al-Qori’ah dan sebagainya.
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ABSTRAK
Fani Fatihatun Najiah, NIM: 18120007. Manajemen Evaluasi Kerja

dalam Meningkatkan Kinerja Amil Zakat pada Badan Amil Zakat Nasional
BAZNAS Kota Tangerang Selatan. Program Studi Manajemen Zakat dan
Wakaf (Ekonomi Islam), Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam, Institut Ilmu
Al-Quran Jakarta (I1Q) Jakarta, 1444H/2022M.

Skripsi ini melatarbelakangi tentang manajemen evaluasi kerja agar
kesalahan dan kekurangan pada kinerja sebelumnya tidak dilakukan lagi,
dalam pelaksanaan kerja organisasi kedepan. Pada dasarnya suatu
organisasi pasti memerlukan adanya manajemen evaluasi, dengan tujuan
mengetahui kekurangan mana yang harus dibenahi dan prestasi apa
yang harus dipertahankan, terutama pada lembaga amil zakat yang
menjalankan mengambil, menerima dari para muzzaki dan kemudian
disalurkan kepada mustahik yang berhak menerimanya.

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif. Pendekatan
penelitian ini menggunakan wawancara terarah. Sumber data dalam penelitian
ini menggunakan 2 sumber data yaitu data primer (wawancara) dan data
sekunder (buku, dokumen, foto, jurnal, dan Perpustakaan). teknik pengolahan
data meliputi Editing, Verifying, Concluding.

Hasil penelitian ini, yaitu berdasarkan dari data kehadiran, setiap
tahunnya meningkat sehingga dapat disimpulkan manajamen kerja pada
Badan Amil Zakat Nasional BAZNAS di Kota Tangerang Selatan cukup baik.

Kata kunci: Manjemen, evaluasi, kinerja, amil zakat, BAZNAS
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ABSTRACT
Fani Fatihatun Najiah, NIM: 18120007. Management of Work

Evaluation in Improving the Performance of Amil Zakat at the National Amil
Zakat Agency, BAZNAS, South Tangerang City. Zakat and Wagqf
Management Study Program (Islamic Economics), Faculty of Sharia and
Islamic Economics, Jakarta Institute of Al-Quran Science (IIQ) Jakarta,
1444H/2022M.

This thesis is based on the management of work evaluation so that
mistakes and deficiencies in previous performance are not repeated again, in
the implementation of future organizational work. Basically, it's an
organization that requires evaluation management, with the aim of knowing
what faith deficiencies need to be corrected and what performances must be
maintained, especially those of the Izakat Izakat iamil institution, which
implements them, implements them.

This research uses qualitative research. This research approach uses
targeted interviews. Sources of data in this study using 2 sources of data,
namely primary data (interviews) and secondary data (books, documents,
photos, journals, and libraries). data processing techniques include Editing,
Veritying, Concluding.

The results of this study, which are based on attendance data, increase
every year so that it can be concluded that the work management at the
National Amil Zakat Agency of BAZNAS in South Tangerang City is quite
good.

Keywords: Management, evaluation, performance, amil zakat, BAZNAS
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Sejatinya Allah menciptakan manusia sebagai makhluk

yang paling sempurna. Hal tersebut telah di terangkan kisah dari
sumber utama ajaran islam yaitu Al-Qur’an, dilihat dari tugas-
tugas yang Allah berikan kepada manusia untuk menjadi
makhluk yang mulia.

Allah  Menerangkan Dalam Al-Quran bahwa Allah
penciptaan manusia itu berasal dari tanah, lalu menjadi mutfah,
alagah, dan mudgah sampai menjadi makhluk Allah yang
Sempurna dan memilki berbagai kemampuan. Sebagaimana
dalam Al-Qur’an Surah At-tin yaitu sebaik-baik cipta alam
beserta isinya bagi manusia kita sebaiknya memelihara dan
mengelola ikut serta melestarikan kelangsungan hidup di alam
semesta ini.!

Manusia Dianjurkan Secara Etis untuk memandang dirinya
sendiri secara bermartabat. Tidak dilithat sebagai manusia
melainkan memperhatikan dirinya sebagai citra Allah untuk
orang lain atau untuk dirinya sendiri. 2

Dengan demikian, zakat adalah Manisfestasi keimanan
kepada Allah Swt dan wujud Kepedulian kepada sesama.’ Zakat

memberikan yang lebih luas dan menyentuh semua aspek

! Heru juabdin sada, Manusia dalam perspektif agama islam, (Jurnal IAIN Raden
Lampung: Al-Tadzkiyyah: Jurnal Pendidikan Islam, Volume 7 2016) h. 130

2 Porat Antonius Vertikalitas otak dan peringkat humanitas manusia (Jakarta: PT
Gramedia Pustaka Utama 2018) h.168

3 Mursyidi, Akuntansi Zakat Kontemporer (Bandung:Remaja Rosdakarya 2006) h.
171



kehidupan apabila pendistribusian zakat lebih mengarahkan pada
kegiatan yang bersifat produktif. Zakat ialah Rukun islam yang
ketiga menjadi fondasi penting dalam islam. salah satunya rukun
islam 1ialah zakat, yang berarti sejumlah harta tertentu yang
diberikan orang tertentu. Zakat adalah potensi bagi umat islam
yang bisa digali dan dikelola untuk memberikan andil yang
besar bagi kesejateraan umat, apabila sumber dana yang satu ini
benar-benar  dioptimalkan, baik  menghimpun  maupun
pendayagunaanya, sebab zakat adalah sumber dana yang sangat
penting. Zakat memiliki makna ibadah yang vertikal kepada
Allah SWT. Makna sosial ekonomi dalam tantanan hidup
sesama manusia. Zakat merupakan sarana untuk dapat
mewujudkan keadilan bagi seluruh rakyat di Indonesia.*

Amil Zakat yaitu orang atau Lembaga yang Tugasnya
untuk mengsmbil zakat (Muzakki) dan untuk diberikan kepada
orang yang berhak menerimanya. (Mustahik). Seperti dikantor
Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) yang ada di Kota
Tangerang Selatan. Termasuk lembaga yang sudah masyur dan
tepat bergerak di bidang penghimpunan (Fundraising) dan sangat
berperan penting di hukum, zakat, infak,shodaqoh dan wakaf
atau di singkat (ZISWAF ). Menejmennya harus akurat sesuai
dengan peraturan sasaran yang tepat, agar tercapai tujuan yang
baik untuk kepentingan dan tujuan bersama. yaitu suatu proses
yang satu sama lain saling berurutan dan berkaitan. Proses
manajemen yaitu proses khas, terdiri dari tindakan tindakan
perencanaan, pengorganisasian, penggerakan, dan pengawasan

dengan memanfaatkan baik ilmu maupun seni untuk mencapai

4 Abdul Hamid Mahmud, Ekonomi Zakat, (Jakarta: Raja Grafido persada, 2006), h.1

2



tujuan yang telah ditetapkan dan  dirangkum dalam prinsip
manajemen yaitu (POAC) planning, organizing, actuating dan
controling, ini adalah konsep manajemen menurut G.R. Terry

dalam bukunya principles of management’

Menurut Muhammad Abdul Jawwad, manajemen adalah:
Aktivitas menertibkan, mengatur, dan berpikir yang dilakukan
oleh seseorang, sehingga dia mampu mengurutkan, menata, dan
merapikan hal-hal yang ada di sekitarnya, mengetahui prioritas-
prioritasnya, serta menjadikan hidupnya selalu selaras dan serasi

dengan yang lainnya.®

Dari hasil Evaluasi sangat perlu untuk Tindaklanjuti, agar
kesalahan dan kekurangan pada kinerja sebelumnya tidak
dilakukan lagi, dalam pelaksanaan kerja organisasi kedepan,
hasil dari evaluasi sangatlah penting dalam roda organisasi
dimana temuan-temuan dalam evaluasi kerja tersebut. digunakan
sebagai pijakan dalam pengambilan keputusan organisasi di
waktu yang mendatang, namun yang menjadi pertanyaan adalah
bagaimana evaluasi pada organisasi zakat yang dalam sistem
ibadahnya, kekeluargaan, serta mengubah nasib kaum mustahik,
merupakan keikhlasan yang kuat.

Pada dasarnya suatu organisasi pasti memerlukan adanya
manajemen evaluasi, dengan adanya manajemen evaluasi, akan
mengetahui kekurangan mana yang harus dibenahi dan prestasi
apa yang harus dipertahankan, terutama pada lembaga amil

zakat yang menjalankan program pemberdayaan muzakki

5 George R. Terry, lesti W. Rue, Principles of management. Terj. G.A Ticoalu,
(Jakarta: Bumi Aksara) Cet, ke-6 h.1
® H Ahmad Furqon,L,C,M.A , Manajemen Zakat ( semarang 2015)h. 3
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mengambil, menerima zakat dari para muzzaki dan kemudian
disalurkan kepada mustahik yang berhak menerimanya.

Merujuk pada temuan yang penulis dapatkan dari amil zakat
pada BAZNAS yang bertempat di kota Tangerang Selatan, Jl.
Benda barat 14 permai II No. 8, Kota Tangerang Selatan yang
mana penulis akan meneliti tentang bagaimana manajemen
evaluasi kerja dalam BAZNAS kota tangerang selatan.

B. Permasalahan
Penulis membuat identifikasi masalah, pembatasan
masalah, serta rumusan masalah supaya penelitian ini menjadi
lebih terarah.
1. Identifikasi iMasalah
Berdasarkan latar belakang, maka identifikasi masalah
yang hendak diteliti dalam penelitian ini terkait dengan
manajemen evaluasi kerja dalam meningkatkan kinerja amil
zakat ;
a. Lembaga Amil Zakat menghimpun dan menerima zakat
dari para muzakki
b. Pelaksanaan Kinerja Amil Zakat pada Badan Amil
Zakat Nasional (BAZNAS) di Kota Tangerang Selatan
c. Evaluasi Kerja dalam meningkatkan Kinerja Amil Zakat
pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) di Kota
Tangerang Selatan
2. Pembatasan Masalah
Berdasarkan  Indentifikasi masalah di  atas, maka
pembatasan masalah yang hendak di teliti dalam penelitian ini

adalah sebagai berikut :



a. Pelaksanaan Kinerja Amil Zakat pada Badan Amil
Zakat Nasional (BAZNAS) di Kota Tangerang Selatan

b. Manajemen Evaluasi Kerja dalam Meningkatan Kinerja
Amil Zakat pada Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) di Kota Tangerang Selatan.

3. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang penulis uraikan di atas,
maka permasalahan yang dapat dirumuskan dalam penelitian
ini adalah :

a. Bagaimana Pelaksanaan Kinerja Amil Zakat Pada
Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota
Tangerang Selatan?

b. Bagaimana  Manajemen  Evaluasi Kerja  Dalam
Meningkatkan Kinerja Amil Zakat Pada Badan Amil
Zakat Nasional ( BAZNAS ) Kota Tangerang Selatan?

C. Tujuan Penelitian
Umumnya sebuah penelitian bertujuan untuk menganalisis
suatu pengetahuan Demikian pula dengan penelitian penulis
memiliki tujuan khusus yakni :

a. Untuk menganalisa Kinerja Amil Zakat Pada Badan
Amil Zakat Nasional ( BAZNAS ) Kota Tangerang
Selatan

b. Untuk menganalisa Manajemen Evaluasi Kerja Dalam
Meningkatkan Manajemen Kinerja Amil Zakat Pada
Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota

Tangerang Selatan



D. Manfaat Penelitian

Semoga dengan tercapainya hasil penelitian diatas, manfaat
yang di harapkan oleh peneliti adalah dapat memberikan
manfaat bagi semua pihak (pembaca) maupun penulis. Manfaat
tersebut adalah sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis
Tulisan penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan
Ilmu pengetahuan tentang Manajemen Evaluasi kerja dalam
meningkatkan Kinerja Amil Zakat pada Badan Amil Zakat Nasional
BAZNAS Kota Tangerang Selatan.
2. Manfaat Praktis
Bagi peneliti hasil yang di harapkan dalam penelitian ini
dapat bermanfaat bagi para Amil Zakat untuk lembaga-
lembaga pengelola zakat, tentang manajemen Evaluasi Kinerja

Amil Zakat

. Kajian Pustaka
Adapun diantara kajian mengenai manajemen evaluasi kerja yang

sudah dilakukan para peneliti terdahulu adalah :

No. | Nama dan | Judul | Hasil Persamaan | Perbedaan
Tahun penelitia
n
Maelinda Implem | Membabhas | kinerja Penelitian
Harisatul entasi tentang Amil zakat | sebelumnya
Lutfani Regula | Implemen membahas
(2021) si tasi tentang
Zakat Regulasi implementa
Terhad | Zakat si  regulasi
ap Terhadap terhadap




Penilai | Penilaian penilaian
an Kinerja kinerja
Kinerj | Amil amil zakat
a Amil | Zakat sedangkan
Zakat sudah penelitian
bisa ini
dikatakan membahas
baik dan Manajemen
sudah Evaluasi
berjalan Kerja
lancar. dalam
meningkatk
an Kinerja
Amil Zakat
Yulia Implem | Membahas | Kinerja penelitian
Halima’tus | entasi Tentang Amil sebelumnya
sadi’yah Regula | Bagaiman | Zakat membahas
(2020) si a tentang
Zakat Implemen Implementa
Terhad | tasi si Regulasi
ap Regulasi Zakat
Kinerj | Zakat sedangkan
a Amil | Terhadap penelitian
Zakat Kinerja ini
Amil membahas
Zakat di tentang
Kantor manajemen
LAZISN evaluasi




U Cabang kerja
Nganjuk dalam
meningkat
kinerja
Intan Lara | Evaluas | Membahas | Evaluasi penelitian
Dewi i Tentang Kinerja di | sebelumnya
(2021) Kinerj | Bagaiman | lembaga membahas
a a evaluasi | Amil tentang
Denga | kinerja Zakat evaluasi
n dengan kinerja
Mengg | menggun dengan
unakan | akan menggunak
Workf | workforce an
orce scorecard workforce
Scorec | di scorecard
ard Di| Lembaga di
Lemba | Amil Lembaga
ga Zakat Amil Zakat
Amil Nasional Nasional.
Zakat Yatim Sedangkan
Nasion | Mandiri penelitian
al Lampung ini
Yatim membahas
Mandir tentang
i manajemen
Lampu evaluasi
ng. kerja




dalam
meningkatk
an  kinerja

amil zakat

Maya

Romantin

Analisi
s
Kinerj
a
Keuan
gan
Lemba
ga
Zakat
(2017)

Membahas
Tentang
Menguku

r kinerja
keuangan
yayasan
universita

s  seperti
rasio

investasi

Kinerja
keuangan
di
Lembaga
Zakat

penelitian
sebelumnya
membahas
tentang
analisis
kinerja
keuangan
BAZNAS
dinilai
dengan
menggunak
an  teknik
analisis
rasio
Ritchie &
Kolodinsky
. Sedangkan
penelitian
ini
membahas
tentang
evaluasi

kerja




dalam

meningkat
kinerja
amil zakat
Lia Pendek | Bagaiman | kinerja penelitian
Chunaifatul | atan a kinerja | Lembaga sebelumnya
Ma’lufah Balanc | Lembaga | Amil membahas
Nayif ed Amil Zakat tentang
(2021) Scorec | Zakat pendekatan
ard (LAZ) Al balanced
Terhad | Azhar scorecard
ap Jawa terhadap
Penilai | Timur penilaian
an jika kinerja
Kinerj | diukur sedangkan
a dengan penellitian
Lemba | menggun ini
ga akan membahas
Amil pendekata tentang
Zakat | n evaluasi
Al- Balanced kerja
Azhar Scorecard dalam
Perwa | perspektif meningkat
kilan keuangan kinerja
Jawa dana amil zakat
Timur. | Zakat,
Infaq,
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dan
Shadaqah
(ZIS)
Maka

dari itu
untuk
meningka
tkan
kemaksim
alan

bisnis
internal
perlu
dilakukan
dua
tahapan
yaitu,
inovasi,

dan

operasi.

F. Sistematika Penelitian
Sistematika penulisan diperlukan agar didapat kejelasan
arah dalam pembahasan masalah yang diuraikan. Oleh karena
itu, untuk menyesuaikan dengan masalah yang penulis sebutkan,
maka penulisan skripsi ini dibagi menjadi lima bab, yaitu:

Bab I : Pendahuluan
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Pada bab I penulis mendeskripsikan apa yang menjadi
awal dalam penulisan skirpsi ini. Menguraikan sekilas mengenai
latar belakang masalah, identifikasi masalah, pembatasan
masalah, rumusan masalah, tujuan, manfaat dan sistematika
penulisan.

Bab II : Manajemen Evaluasi Kerja dalam Meningkatkan
Kinerja Amil Zakat
Pada bab ini menerangkan tinjauan tentang konsep
dasar meliputi: Konsep Manajemen yaitu: Pengertian Manajemen
Fungsi manajemen. Konsep Manajemen Evaluasi Kerja
Pengertian evaluasi kerja, Ayat tentang kerja, Tujuan idan evaluasi
kerja , Sistem penilaian prestasi kerja, Model sistem pengukuran
evaluasi kerja, Evaluasi imanajemen kinerja, Konsep Manajemen
Kinerja ,Pengertian kinerja, Proses Manajemen Kinerja, Manajemen
Kinerja Sebagai Suatu Sistem, Penilaian kinerja, Faktor-faktor yang
Memengaruhi Kinerja, Tujuan Manajemen Kinerja, Ayat Tentang
Kinerja, Konsep Amil Zakat, Pengertian Amil Zakat, Syarat Amil,
Amil zakat di masa 30 nabi, Tugas Amil Zakat, Etika dan Sikap Amil
Zakat, Pengaturan zakat di Indonesia
Bab III : Metode Penelitian
Pada bab ini akan di jabarkan secara detail tentang
pendekatan penelitian, jenis penelitian, tepat dan waktu
penelitian, sumber data penelitian, teknik pengumpulan data,
teknik pengolahan data, pedoman observasi dan pedoman
wawancara yang penulis lakukan selama penelitian. Adapun
pembahasan tersebut sebagai berikut.

Bab IV : Hasil Penelitian
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Pada bab ini penulis menjelaskan tentang Manajemen
BAZNAS Kota Tangerang Selatan ditinjau dari peraturan yang
berlaku, dan Manajemen Zakat BAZNAS Kota Tangerang
Selatan. Bab ini merupakan poin utama dalam penelitian ini,
sebelum diberikan kesimpulan pada pembahasan selanjutnya.
Bab V : Penutup

Dalam bab ini penulis menyimpulkan dari hasil
penelitian yang telah dilakukan pada BAZNAS Kota Tangerang
Selatan, dan memberikan solusi atas permasalahan dari rumusan
masalah  yang  dipaparkan. Hal ini  bertuyjuan  untuk
mengembangkan penerapan Manajemen Evaluasi kerja Dalam
Meningkatkan Kinerja Amil Zakat Pada Badan Amil Zakat
Nasional (BAZNAS) Kota Tangerang Selatan dan manajemen

ditinjau dari peraturan yang berlaku lebih lanjut.
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BAB YV
PENUTUP
A. Kesimpulan

Berdasarkan uraian dari bab satu sampai dengan bab empat

sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh penulis secara
langsung kepada karyawan BAZNAS Kota Tangerang Selatan.
Sebagai Pimpinan akan melakukan pendampingan rapat-rapat
karyawan, rapat pegawai dan rapat amil secara berkala. Itu Sebagai
tanggung jawab dari pimpinan untuk meningkatkan kinerja amil
zakat, merencanakan dan mengevaluasi kinerja-kinerja kedepan.
Pelaksanaan Kinerja Amil Zakat pada Badan Amil Zakat Nasional
BAZNAS Kota Tangerang Selatan berasal dari penyeleksian yang
panjang yang Pertama menguji, kemudian ada penyeleksian proses
yang panjang mulai tes kompetensi, kemudian psikotes sampai
ketika dia lulus menandatangani perjanjian kontrak. Sampai
masuklah ke tahap beberapa aturan mekanisme yang dibuat oleh
BAZNAS Kota Tangerang Selatan, Kedua pelaksanaan kinerja
manajemen menyediakan alat bantu kerja yaitu dengan membuat
aktivitas sehari-hari, aktivitas sehari-hari itu sifatnya harian dan di
laporkan pekanan atau mingguan. Setiap hari selasa BAZNAS Kota
Tangerang Selatan ~ mengadakan briefing internal rapat internal
khusus mengupas aktivitas sehari-hari dari masing-masing orang dan
masing-masing bagian. Selanjutnya melaporkan kegiatan apa yang
sudah dilakukan, perencanaan, pekerjaan apa yang dilakukan
kedepan. Setelah itu sebagai alat ukur manajemen, mengukur

kinerja dari masing-masing personil dari situlah maka akan
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didapatkan siapa yang memiliki kinerja yang banyak dan tepat atau
belum memiliki kinerja atau masih kurang maka manajemen
mengambil langkah untuk menambah kerjanya

2. Sistem Evaluasi Kerja Dalam Meningkatan Kinerja Amil Zakat pada
Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) di Kota Tangerang Selatan
yang diterapkan hampir sama dengan sistem perencanaan kerja yang
mereka laksanakan, yaitu dengan melibatkan seluruh anggota Badan
Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Tangerang Selatan. menurut
peniliti memiliki nilai positif, karena melalui evaluasi bersama dan
bersifat terbuka, seluruh anggota organisasi akan mengetahui hasil
kerja organisasi. Selain itu melalui evaluasi bersama, seluruh
anggota juga akan dapat berperan aktif dalam memberikan solusi
atas permasalahan dan hambatan yang dihadapi selama kegiatan.
Kemudian yang dilakukan Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS)
Tangerang Selatan dalam pengawasan adalah dengan cara
mengadakan rapat kerja, baik rapat dinas maupun rapat yang
bersifat non-formal dalam hal ini segala bentuk evaluasi kerja
pengurus berdasarkan pada pencapaian kerja yang masuk kemudian
diperbandingkan dengan program kerja dan situasi kondisi yang ada.
Dari hasil pengawasan tersebut pimpinan mengadakan penolakan
atau persetujuan. Selain itu, pimpinan Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) membuka kritik dan saran dari semua pihak termasuk
masyarakat dan para anggota BAZNAS Tangerang selatan. Dengan
pengawasan dan evaluasi yang terus menerus dapat dirumuskan
kebijakan alternatif yang tepat sasaran dan mengarah pada tujuan
yang diinginkan. Evaluasi kinerja pada Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) Tangerang Selatan belum melaksanakan Evaluasi secara

data maupun dokumen, evaluasi yang dilakukan hanya melibatkan

90



seluruh anggota dan melihat dari pencapaian kerjanya saja. “Insya
Allah pada tahun ini mudah-mudahan kita bisa melaksanakan

pembuatan drafnya pada bulan november” tutur kata pak tarjuni

B. Saran
1. Saran Untuk BAZNAS Kota Tangerang Selatan

Untuk meningkatkan pengelolaan Pelaksanaan Kinerja Amil
Zakat pada Badan Amil Zakat Nasional BAZNAS Kota Tangerang
Selatan, maka hendaknya pengawasan dan evaluasi dilakukan tidak
hanya dengan mengadakan rapat yang bersifat formal dan non-
formal saja, memperketat apsensi merupakan salahsatu cara untuk
meningkatkan kinerja BAZNAS agar lebih produktif. Organisasi
dikatakan berjalan secara efektif jika apa yang menjadi tujuan
benar-benar dapat dicapai dan dalam pencapaiannya diperlukan sutu
pengorbanan.  Lebih  tepatnya  jika  kegiatan  dilaksanakan
menggunakan prinsip-prinsip kedisiplinan. Hal ini akan menjamin
tercapainya tujuan yang telah ditetapkan oleh lembaga yang
bersangkutan dan akan menumbuhkan sebuah citra (image)
profesionalisme di kalangan masyarakat.

Faktor sumber daya manusia juga sangat mempengaruhi
kemajuan suatu organisasi. Maka dari itu dalam suatu organisasi
harus mempertahankan semangat pengurus dan kekompakan dalam
melaksanakan kegiatan, serta koordinasi yang baik antara pimpinan
dengan anggota yang lainnya dan juga Optimalkan etos kerja

anggota dalam melaksanakan kegiatan yang sudah direncanakan.
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